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Sessions 
Les sessions CrossKnowledge sont des sessions de formation asynchrones 
de 30 minutes couvrant les concepts clés, les pratiques et les 
comportements managériaux. Les sessions CrossKnowledge sont 
construites sur un format d’enseignement exclusif. 

Essentials 
Les Essentials sont des fiches de synthèse qui vous permettront 
d’appréhender en quelques minutes l’essentiel d’une technique ou d’un 
concept de management. Ces fiches sont imprimables depuis votre module 
de formation en ligne. 

Action tips 
Les Action Tips sont des fiches-outils qui ont été conçues pour vous aider à 
mettre en pratique les formations dans votre travail au quotidien. Vous 
pouvez facilement consulter ces fiches de une ou deux page(s) au format 
A4 en ligne ou les imprimer.  



Aide & contacts 

En cas de problème technique : 
Contactez votre service informatique 
ou envoyez un email à 
hotline@crossknowledge.com  
 

Coach CrossKnowledge pour les questions relatives aux  
contenus 
content@crossknowledge.com 
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